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Zarzadzanie projektami (kompleksowo)
(kod: PM-XXL-AGILE-AI)

Opis i cel szkolenia

Nasze flagowe, kompleksowe szkolenie z zarzadzania projektami. Laczy solidne
podstawy, z praktyka Agile/Scrum oraz nowoczesnym wykorzystaniem Al w
codziennej pracy project managera.

Zaczynamy od klasyki: cykl zycia projektu, definiowanie celu i zakresu,
harmonogram i budzet, praca z ryzykiem oraz interesariuszami. Nastepnie
przechodzimy do zwinnosci: role (PO/SM/Zesp6l), artefakty, wydarzenia,
estymacja i planowanie przyrostowe, metryki i dopasowanie podejécia do
kontekstu. Wreszcie, pokazujemy, jak wpia¢ narzedzia Al w realny workflow:
przygotowanie backlogu, analiza ryzyk, raporty statusowe, komunikacja z
zespolem i klientem, tworzenie dokumentacji oraz usprawnianie decyzji.

Zapewniamy duzo ¢wiczen i case’6w — pracujemy na przykladach, checklistach i
szablonach nadajqcych sig do wykorzystama w pracy. Uwazamy tez, ze warto co
najmniej zapoznac sie i rozwazyé wykorzystame mozliwoSci oferowanych przez
narzedzia Al. Moga one usprawni¢ czy przyspieszy¢ prace, by¢ przydatne
praktycznie w kazdej branzy - rdwniez w zarzadzaniu projektami.

Po szkoleniu, uczestnicy potrafia samodzielnie poprowadzi¢ projekt od briefu do
zamKkniecia, rozumieja roznice i umieja dobra¢ wlasciwe podejscie (klasyczne vs.
zwinne) oraz potrafia $wiadomie wykorzystywa¢ Al do pomocy, usprawnienia
pracy PM i przyspieszenia zmudnych zadan, bez utraty jakosci i z dbaloscia o
bezpieczenstwo danych.

Calo$é¢ kursu sklada sie z trzech skladowych blokéw - fundamentéw zarzadzania
projektami, metodyk zwinnych oraz wykorzystania AI w pracy project managera.
Lacznie jest to sze$¢ dni (48h) zajeé, najczesciej organizowanych w trzech blokach
- po dwa dni, w kolejnych nastepujacych po sobie tygodniach (czesto sa to czwartki
i piatki). Dla os6b, ktore nie chca lub nie moga wzia¢ udzialu we wszystkich
modutach - jest mozliwo$é¢ zapisania sie réwniez na kazdy z moduléw osobno.

Dostepne moduly:
— Modutl I: Podstawy zarzadzania projektami
— Modut II: Zwinne zarzadzanie projektami dla praktykow. Agile i elementy
Scrum
— Modut III: AI w zarzadzaniu projektami

Czas trwania
6 dni

Program

Modul I: Podstawy zarzadzania projektami
1. Kluczowe definicje i podstawowe pojecia
— najwazniejsze wlasciwosci projektu
— ro6znice miedzy projektem a zwyklymi zadaniami operacyjnymi
— formulowanie celu projektu
— etapy cyklu zycia projektu i tzw. bramki decyzyjne
— interesariusze projektu oraz ich kluczowe role
— pordwnanie podejscia klasycznego (kaskadowego) i zwinnego (agile)
— istota zarzadzania konfiguracja w projekcie
— zarzadzanie zmiana w trakcie realizacji projektu
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2. Przygotowanie startu projektu
— zakres r6l i odpowiedzialno$ci na etapie inicjowania projektu
— doprecyzowanie i identyfikacja celu strategicznego
— potrzeby interesariuszy oraz plan wspolpracy z nimi Zapytaj o szczegoty
— opis wizji produktu / rezultatu (celu) projektu tel. 22 63 64 164
— okreSlanie ograniczen czasowych i budzetowych T(' demi Dl
— analiza dotychczasowych do$§wiadczen i wnioskow z poprzednich projektow akademia@alx.p
— identyfikacja ryzyka biznesowego i opracowanie reakcji
— formalne uruchomienie projektu
3. Opracowanie planu strategicznego projektu
— doprecyzowanie wizji produktu projektu
— wybor formuly realizacji przedsiewziecia
— szacowanie kluczowych parametréw na poziomie strategicznym

— rozpoznanie zaleznoSci zewnetrznych oraz warunkow startu projektu Najblizsze terminy
— zaprojektowanie struktury organizacyjnej projektu 2026-02-19 (Zdalnie)
— interesariusze na etapie reahzacp —ich rola i oczekiwania 2026-02-19 (Warszawa)
— dokumentowanie wymagan oraz ich priorytetyzacja 2026-03-30 (Zdalnie)
— identyfikacja produktow / rezultatow czastkowych 2026-03-30 (Warszawa)
— kryteria jakoSci oraz akceptacji wymagan 2026-05-14 (Zdalnie)
— robznica miedzy zapewnieniem jako$ci a kontrolg jakoSci 2026-05-14 (Warszawa)

— planowanie dzialan zwigzanych z zapewnieniem jako$ci
— planowanie czynnosci kontrolnych jakosci
— wskazanie zadan zarzadczych i wytworczych
— wyznaczenie glownych etapow projektu
— okreslenie punktéw kontrolnych (kamieni milowych)
— ustalanie kolejnoéci zadan
— metody szacowania w projekcie
— szacowanie pracochlonnos$ci oraz potrzebnych zasobéw
— okre$lanie czasu trwania poszczegdlnych zadan
— struktura zasobdow i ich kalendarz dostepnosci
— budowanie harmonogramu projektu
— niepewno$¢ planowania i wynikajgce z niej ryzyko operacyjne
— stworzenie bazowego planu strategicznego
4. Realizacja projektu w praktyce
— przygotowanie planu dla konkretnego etapu
— analiza i ocena mozliwo$ci wprowadzenia zmian
— delegowanie zadan do zespoldéw projektowych
— monitorowanie postqu prac
— dzialania korygujace i naprawcze w odpovmedm na odchylenia
— realizacja dzialan zwigzanych z zapewnieniem i nadzorem nad jako$cia
— kontrola jako$ci rezultatow
— obstuga zmian pojawiajacych sie w trakcie trwania projektu
5. Nadzor i biezaca kontrola projektu
— wspolpraca z interesariuszami podczas realizacji
— planowanie i prowadzenie komunikacji w projekcie
— monitorowanie i raportowanie postepoéw
6. Zamykanie projektu i podsumowanie
— formalne akceptacje oraz przekazanie produktéow projektu
— rozliczenie projektu (czas, budzet, zakres)
— podsumowanie osiggnietych celow i dostarczonych produktow
— ocena projektu oraz zastosowanych procesow
— zebranie do$wiadczen i wnioskow na potrzeby kolejnych projektow
— domkniecie wspdlpracy z zespoltem projektowym
— formalne zamkniecie administracyjne projektu
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Modul II: Zwinne zarzadzanie projektami dla praktykéw. Agile i
elementy Scrum
Praktyczne wprowadzenie do podejscia projektowego — kaskadowo vs. zwinnie

1.

typowe pulapki zbyt szczegbélowego i sztywnego planowania

roznica miedzy koncentracja na celu a koncentracja na produkcie
planowanie i realizacja projektu przy $cisSle okreslonych wymaganiach i
ograniczeniach (podejScie kaskadowe)

planowanie i realizacja projektu na bazie ogo6lnych oczekiwan i
zdefiniowanego celu (podejscie kaskadowe oraz zwinne)

omowienie technik i praktyk

— cel projektu w jezyku korzysci

— formulowanie i zbieranie oczekiwan

— definiowanie wymagan

— projektowanie produktu (wizja, projekt BDUF/EDUF, prototyp)

— plan projektu

— zadania oraz ich sekwencja (lista zadan, kolejnos¢ realizacji)

— weryfikacja i walidacja rezultatow

Na czym polega projektowanie zwinne

rozpoznanie otoczenia, srodowiska i ograniczen projektu
— dobor cyklu zycia projektu (kaskadowy, iteracyjny, zwinny)
— ocena specyfiki wlasnego §rodowiska projektowego
podstawy podejScia zwinnego

— manifest zwinno$ci — glowne zalozenia

— zasady zwinnoSci w praktyce

— typowe trudnosci i pulapki przy wdrazaniu zwinno$ci
omowienie wybranych technik i modeli

— CYNEFIN jako model opisu Srodowiska projektu

— proces sztywny — kiedy ma sens

— proces adaptacyjny — kiedy jest korzystny

— timeboxing jako sposdb organizacji pracy

— rozwigzania emergentne (ewolucyjne)

— Agile Manifesto i jego znaczenie

Projekt tworzony przez ludzi i dla ludzi — role zwinne

kluczowe perspektywy patrzenia na projekt

— roéznica miedzy samym zainteresowaniem projektem a podjeciem
realnego zobowigzania projektowego

— potrzeby strategiczne, decyzje oraz nadzor

— sponsor, wizjoner i wlasciciel biznesowy — kto za co odpowiada

— obowiazki i uprawnienia wykonawcoéw

— zadania operacyjne w ramach projektu

— identyfikowanie znanych ro6l i obowigzkéw na podstawie listy zadan

rola wlasciciela produktu (Product Owner)

— operacyjny reprezentant biznesu

— zakres zadan i decyzyjnosci wlasciciela produktu

zwinny zespol projektowy

— przejécie od grupy ludzi do samoorganizujacego sie zespotu

— kluczowe umiejetnosci i cechy zespolu zwinnego

— kiedy zespol ma szanse staé sie rzeczywiScie zwinnym

scrum master

— ewolucja roli od lidera do coacha

— przywodztwo sytuacyjne w pracy scrum mastera

omoOwienie technik i praktyk zespolowych

— dynamika rozwoju zespotu wg Bruce’a Tuckmana

— kompetencje w ksztalcie litery T (T-shape)

ul. Jasna 14/16A, 00-041 Warszawa
tel. 22 63 64 164, fax 22 266 06 95
akademia@alx.pl, http://www.alx.pl

Zapytaj o szczegoly
tel. 22 63 64 164
akademia@alx.pl

Najblizsze terminy
2026-02-19 (Zdalnie)
2026-02-19 (Warszawa)
2026-03-30 (Zdalnie)
2026-03-30 (Warszawa)
2026-05-14 (Zdalnie)
2026-05-14 (Warszawa)



#

ALX

www.alx.pl

— samoorganizujacy sie zespot — praktyczne znaczenie

— umocowanie i upowaznienie zespotu do podejmowania decyzji

— zarzadzanie sytuacyjne w zespole zwinnym (model Kena Blancharda)
4. Organizacja projektu w podej$ciu zwinnym

przygotowanie projektu

— wizja biznesowa projektu

— cel i zakladane korzysci

— wstepny zarys rezultatu / produktu

— tworzenie spdjnej wizji biznesowej

omowienie technik i praktyk

— formulowanie celu jezykiem korzysci

— zastosowanie zasady SMART

— ,opowiesci” (epics) jako forma opisu wymagan
— backlog prOJektu (project backlog) jako lista prac

5. Planowanie na poziomie strategicznym

wizja produktu docelowego
uzytkownicy oraz otoczenie projektu

Zapytaj o szczegoly
tel. 22 63 64 164
akademia@alx.pl
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— epics, themes, user stories — opowiesci, tematy i historyjki uzytkownika

— story mapping — budowa wizji produktu
— backlog (zalegtoSci) — uporzadkowana lista prac

— priorytetyzacja z uzyciem MoSCoW, , pajeczej sieci”, macierzy warto$ci

— estymacja T-shirt, ranking i inne proste techniki

6. Planowanie sprintu

ustalenie celu sprintu

zdefiniowanie oczekiwan wobec sprintu

nadanie priorytetow zadaniom

estymacja pracochlonnosci

identyfikacja konkretnych zadan

opracowanie planu sprintu

omowienie technik i praktyk uzywanych przy planowaniu
— historyjki uzytkownika jako jednostki pracy

— praca z backlogiem

— priorytetyzacja z wykorzystaniem MoSCoW

— estymacja: idealny dzien, idealna godzina, story points,

planistyczny
— velocity (szybkos$¢ zespotu)
— wydajno$¢ zespohlu a problem wielozadaniowo$ci
— tablica zadan jako wizualizacja pracy
— definition of done (definicja ukonczenia)

7. Sprint — iteracyjne wytwarzanie rozwigzania

sprint swobodny vs. sprint bardziej strukturalny

— rozliczanie i planowanie dnia pracy

— realizacja dziennych zadan

— gromadzenie obserwacji z realizacji prac

— przeglad backlogu sprintu oraz calego projektu

— dostarczenie produktu w ramach sprintu

— prowadzenie codziennych stand-upow

— systematyczne zbieranie obserwacji

— ponowny przeglad backlogu i ustalanie priorytetow
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— omowienie technik i praktyk wspierajacych sprint
— spotkanie typu stand-up
— tablica zadan (task board)
— tablica retro
— refinement / grooming backlogu
— refaktoryzacja (refactoring)
— dhug technologiczny (technical debt)
Przeglad sprintu (Sprint Review)
— prezentacja efektow pracy
— sprawdzenie (walidacja) rezultatow
— przeglad backlogu sprintu i calego produktu
— omowienie wynikéw sprintu
— decyzje: co dalej w kolejnym sprincie
Retrospektywa sprintu
— zebranie i podsumowanie obserwacji z iteracji
— zadania technologiczne wynikajace z retrospektywy
— 1identyfikacja tego, co mozna poprawié¢ w kolejnym sprincie
— omowienie technik i praktyk retrospektywy
— planowanie i moderowanie spotkania retro
— wykorzystanie tablicy retrospektywnej

10. Popularne modele i metodyki — inspiracje dla praktykow

— przeglad wybranych podej$¢: XP, Scrum, Lean, DSDM 2014 / APM v.2
— podejscia do ryzyka w §rodowisku zwinnym (PAQ)
— rekomendacje i przyklady praktycznego zastosowania omawianych modeli

Modul ITI: AT w zarzadzaniu projektami

1.

Sztuczna inteligencja a zarzadzanie projektami

— obszary, w ktorych AI wspiera procesy projektowe (planowanie,
raportowanie, komunikacja, analiza ryzyk)

— dopasowanie narzedzi AI do stosowanej metodyki (Waterfall, Agile,
podejscia hybrydowe)

— zmieniajaca sie rola PM-a w erze Al — od realizatora zadan do
strategicznego lidera zmian

Strategie tworzenia promptow dla Project Managerow

— jak formulowa¢ pytania, aby uzyskaé precyzyjne i praktyczne odpowiedzi

— tworzenie promptow do harmonogramoéw, raportow statusowych, analiz
ryzyka, komunikacji i eskalacji

— warsztat: pisanie promptéw na bazie realnych sytuacji z projektow
uczestnikow

AT w komunikacji projektowej

— jak Al moze wspiera¢ przygotowywanie komunikatéw dla zespolu, sponsora
i Steering Committee

— przyklady trudnych rozmoéw, negocjacji, mediacji i eskalacji wspieranych

przez Al
— symulacje: Al jako ,sparring partner” w wymagajacych rozmowach
projektowych

Frameworki Al w zarzadzaniu projektami — poziom operacyjny

— frameworki wspierajace porzadkowanie myslenia, planowanie zadan,
analize ryzyk oraz doskonalenie proceso6w operacyjnych

Warsztat praktyczny: AI w raportowaniu i analizie projektu

— przygotowywanie statusdw oraz generowanie raportow na bazie danych
projektowych

— praktyczne zastosowanie frameworkéw COAST i ERA

— ¢wiczenie: zbudowanie wlasnego promptu do generowania tygodniowego
raportu z projektu
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6. Al w zarzadzaniu strategicznym projektem
— wykorzystanie Al w analizie zalezno$ci, korzySci i ryzyk na poziomie

strategicznym

— wsparcie AI w podejmowaniu decyzji oraz ocenie skutkow planowanych
zmian

— frameworki pomagajace dopasowaé inicjatywy projektowe do celow
organizacji

7. Al a przywodztwo i kompetencje miekkie PM-a
— jak AI moze wspiera¢ przywodztwo, motywacje zespohlu, zarzadzanie
konfliktami i komunikacje z interesariuszami
— frameworki wspierajace rozw6j empatii, etyki i odpowiedzialnego
przywodztwa w $wiecie nowych technologii
— warsztat: tworzenie empatycznych komunikatéw z uzyciem AI (trudna
rozmowa, feedback, sytuacja kryzysowa)
8. Al w analizie decyzji i interpretacji rezultatow
— jak rozumie¢ dane oraz rekomendacje generowane przez modele Al
— framework rozwijajacy umiejetno$¢é interpretacji oraz podejmowania
decyzji w oparciu o feedback Al
— ¢wiczenia: jak unika¢ bledéw decyzyjnych wynikajacych z nadmiernego
zaufania do Al
9. Mindset rozwojowy — §wiadoma niewiedza i zdrowy sceptycyzm wobec Al
— jak zachowac¢ krytyczne podejécie do technologii i decyzji podpowiadanych
przez modele Al
— framework wspierajacy uczenie sie poprzez eksperymentowanie i refleksje
10. Budowa wlasnej mapy kompetencji AI Project Managera
— opracowanie indywidualnej mapy kompetencji w obszarze Al
— zaplanowanie dalszego rozwoju w pracy z narzedziami Al
11. Warsztat koncowy: tworzenie wlasnego agenta Al dla projektu
— praktyczne tworzenie asystenta Al dla konkretnego projektu, wspierajacego
prowadzenie prac
— prezentacje zespolowe — pokaz zastosowania Al i omdOwienie rezultatéw
— dyskusja o roli AI w przyszloéci pracy kierownika projektu

Przeznaczenie i wymagania

Szkolenie przeznaczone jest dla oséb rozpoczynajacych prace w projektach lub
wchodzacych w role PM/PO/SM, liderow zespoloéw, analitykow i specjalistow
biznesowych/IT, ktérzy chca pozna¢ pely ,stack” kompetencji PM: od
fundamentéw, przez praktyke Agile/Scrum, po produktywne zastosowania Al w
realnych projektach.

Nie wymagamy wczes$niejszego do$wiadczenia w zarzadzaniu projektami. Przyda
sie ogolna znajomos$¢ pracy zespolowej oraz gotowos¢ do ¢wiczen warsztatowych.
Na czeSci dotyczacej Al warto mie¢ dostep do przegladarkowych narzedzi Al
(konto w jednym z popularnych rozwigzan), aby przerobi¢ przyklady 1:1.

Certyfikaty

Uczestnicy szkolenia otrzymuja imienne certyfikaty sygnowane przez ALX.

Lokalizacje

— Warszawa — ul. Jasna 14/16A

— Zdalnie — zajecia realizowane poprzez platforme Zoom
— Krakéw — ul. éw. Filipa 23

— Katowice — ul. Stawowa 10
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— Wroclaw — ul. Rynek 35

— Gdansk — ul. Torunska 12

— Warsaw (English) — Jasna 14/16A

— Online (English) — your home, office or wherever you want

— na zyczenie dowolne miejsce w Polsce, lub UE (zajecia prowadzone w jezyku
angielskim)

Cena szkolenia
4090 PLN netto (VAT 23%)

W cene szkolen organizowanych w naszej siedzibie wliczone sa:

— autorskie materialy szkoleniowe,

— indywidualne stanowisko komputerowe do pracy podczas zajeé,

— certyfikaty ukoniczenia szkolenia,

— drobny poczestunek oraz cieple i zimne napoje,

— mozliwo§¢ jednorazowego kontaktu z instruktorem (instruktorami) po
szkoleniu i zadawania pytan dotyczacych materiatu szkolenia.

Cena szkolenia nie zawiera obiadéw. Mozna je dokupi¢ w cenie 35 zl netto za
obiad.
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