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|Zasady korzystania z voucheréw na usfugi szkoleniowe ALX

1. W celu otrzymania vouchera na ustugi szkoleniowe nalezy poprawnie wypetic
formularz zgtoszeniowy, podajagc nazwe wybranego szkolenia, poczatek terminu
waznosci vouchera oraz dane fakturowe. Na postawie otrzymanego formularza
zgtoszeniowego, ALX wystawia fakture proforma.

2. Po dokonaniu pfatnosci otrzymajg Panstwo voucher przesytany na adres
korespondencyjny podany na formularzu zgtoszeniowym oraz fakture VAT przesytang
na adres podany na formularzu zgtoszeniowym. Jesli poczatek terminu waznosci
vouchera wypada na co najmniej miesigc po momencie optacenia faktury, cena
vouchera obnizana jest o 5% (obnizka nie taczy sie ze znizkg dla statych klientow).

3. Opftacenie faktury proforma oznacza akceptacje niniejszych zasad.

4. Voucher upowaznia do wydelegowania Panstwa pracownika na wczesniej okreslone
szkolenie organizowane przez ALX w trybie otwartym dziennym, wieczorowym lub
zaocznym. Rozpoczecie szkolenia musi przypada¢ na okres waznosci vouchera.
Wydelegowanie pracownika na szkolenie polega na przestaniu do ALX formularza
zgtoszeniowego. W przypadku braku miejsc na wybranym szkoleniu decydujgce
znaczenie ma data zgtoszenia.

5. Voucher jest wazny przez 12 miesiecy. Uptyniecie terminu waznosci powoduje
wygasniecie wszelkich praw z nim zwigzanych, w szczegodlnosci powoduje brak
mozliwosci uczestniczenia w okreslonym wczesniej szkoleniu przez pracownika
Panstwa firmy i z tego tytutu nie przystugujg Panstwu Zzadne roszczenia, w
szczegoblnosci roszczenie o zwrot zaptaconej kwoty.

6. ALX umozliwia zamiane vouchera. Zamiana taka odbywa sie na nastepujgcych
zasadach:

— na voucher uprawniajgcy do realizacji drozszego szkolenia (szkolen), po dokonaniu
doptaty,

- na voucher uprawniajagcy do realizacji szkolenia (szkoleh) o tej samej warto$ci, co
voucher otrzymany, bez ponoszenia zadnych dodatkowych kosztow,

- na voucher uprawniajgcy do realizacji szkolenia (szkolen) o nizej wartosci od
vouchera otrzymanego, ale w tym wypadku Panstwa firmie nie nalezy sie zwrot
réznicy w cenie.

7. W przypadku odwotania lub przetozenia kursu, ALX proponuje miejsce na kolejnym

organizowanym kursie, a w przypadku braku mozliwosci skorzystania z

proponowanego terminu, zwraca pienigdze.

8. Voucher przeznaczony jest dla jego nabywcy — firmy lub osoby, jesli zostata wskazana,
prawa nabyte z tytutu wykupienia vouchera nie podlegajg przeniesieniu.

9. Voucher jest wazny niezaleznie od zmiany ceny szkolenia, na ktore zostat wykupiony.
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